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Lukijalle ja kayttajalle

Jyvaskylan koulutuskuntayhtyma Gradiassa opiskeluhuollon palveluilla edistetdan opiskeli-
jan oppimista ja opiskelun joustavaa sujumista, hyvaa psyykkista ja fyysista terveytta seka
kokonaisvaltaista hyvinvointia. Opiskeluhuollon tavoitteena on taata jokaiselle Gradian
opiskelijalle hyvinvoiva, turvallinen ja terveellinen opiskeluymparisto.

Gradiassa opiskeluhuoltoa toteutetaan ensisijaisesti ennaltaehkaisevana, koko oppilaitos-
yhteisda tukevana yhteisollisena opiskeluhuoltona. Lisaksi opiskelijalla on oikeus yksilokoh-
taiseen opiskeluhuoltoon.

Opiskeluhuoltosuunnitelma koskee ammatillisen koulutuksen perustutkintokoulutuksen, tut-
kintoon valmentavan koulutuksen (TUVA), aikuisten perusopetuksen ja lukiokoulutuksen
opiskelijoita. Suunnitelmaan on kirjattu keskeiset sisallét ja periaatteet. Suunnitelma sisal-
taad myos opiskeluhuollon asiakirjat kuten opiskelijoiden paihteidenkayton ehkaisysuunni-
telma (lite 1), ammatillisen koulutuksen SORA-lain mukainen maarays huumausainetes-
taukseen (lite 2), suunnitelma opiskelijan suojaamiseksi kiusaamiselta, vakivallalta ja hai-
rinnalta (lite 3), kriisisuunnitelma (sisaltéda toimintaohjeen opiskelijoita ja henkilostoa kos-
keviin kriisi-, vakivalta- ja onnettomuustilanteisiin, (lite 4) ja varhaisen puuttumisen mallit
(liitteet 5 huoliprosessi & 6 toivoprosessi).
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1 Opiskeluhuolto

Opiskeluhuoltoon sisaltyvat opiskeluhuolto seka opiskeluhuollon palvelut, joita ovat psyko-
logi- ja kuraattoripalvelut seka opiskeluterveydenhuollon palvelut. Opiskeluhuoltoa toteute-
taan ensisijaisesti ennalta ehkaisevana oppilaitoksen yhteisollisena opiskeluhuoltona seka
tarvittaessa opiskelijan yksilokohtaisena opiskeluhuoltona.

Opiskeluhuolto toteutetaan yhteistydna opiskelijoiden ja heidan huoltajiensa seka tarvitta-
essa muiden yhteistyotahojen kanssa. Palveluista on muodostettu opiskelijoiden kannalta
toimiva palvelukokonaisuus, jolla varmistetaan tuen ja avun oikea-aikaisuus.

Gradiassa opiskeluhuollon tavoitteena on edistaa ja yllapitaa opiskelijoiden oppimisval-
miuksia, hyvaa psyykkista ja fyysista terveytta sekd sosiaalista hyvinvointia ja kehittaa nii-
den edellytyksia lisdavaa toimintaa opiskeluyhteisdssa. Ehkaista syrjaytymista ja opiske-
luun liittyvia muita ongelmia.

Opiskeluhuollon tavoitteena on edistaa opiskelijan ongelmien ja oppimisvaikeuksien
varhaista tunnistamista ja niihin puuttumista seka estaa koulutuksen keskeyttamista.
Lisaksi tavoitteena on turvata oppilaitoksen toimintakyky fyysista ja psyykkista turvalli-
suutta uhkaavissa tilanteissa.

Ammatillisessa koulutuksessa opiskeluhuollolliset tukitoimenpiteet kirjataan Wilman
HOKS:iin (henkilokohtainen osaamisen kehittamissuunnitelma). Lukiokoulutuksessa opis-
kelijan ohjauksen seurantalomakkeille Wilmaan (RO ja opinto-ohjaaja). Yksilokohtaisesta
monialaisesta asiantuntijaryhman palaverista kirjataan tiedot opiskeluhuoltokertomukseen.
Asiakirjat paivittyvat koko opintojen ajan.

Opiskelijahuollon keskeiset periaatteet ovat tarvelahtdisyys, valittaminen, moniammatilli-
suus ja saannollisyys.

1.1 Opiskeluhuoltoa ohjaavat suunnitelmat ja siihen vaikuttava lainsaa-
danto

Opiskeluhuollon suunnittelua, toteuttamista seka arviointia ohjaavat useat ajantasaiset lait
ja saadokset.
Naita ovat:

e Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/ 2013

e Opiskeluhuollon keskeiset periaatteet ja tavoitteet, seka opiskeluhuoltosuunni-

telman laatiminen ammatillisessa koulutuksessa, maarays 1105/2022
e Lukiolaki 714/2018 ja laki ammatillisen koulutuksesta 531/2017
e Terveydenhuoltolaki 1326/2010
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e Sosiaalihuoltolaki 1301/2014

e Laki ehkaisevan paihdetyon jarjestamisesta 523/2015

e Laki ammatillisen koulutuksen muuttamisesta 164/2022

e Nuorisolaki 1285/2016

e Oppivelvollisuuslaki 1214/2020

e Lastensuojelulaissa saadetyt velvoitteet 417/2007

e Terveydenhuoltolaki 1326/2010

e Tyobturvallisuuslaki 738/2002

e Sosiaalihuoltolaki 1301/2014

e Laki tupakkalain muuttamisesta (251/2025)

e Lisaksi julkisuuslaki 621/1999, henkilotietolaki 523/1999 ja sahkdisen viestin-
nan tietosuojalaki 516/2004 ovat tarkeita yleislakeja opiskeluhuollossa.

Keskeiset opiskeluhuollon suunnittelua ja toteuttamista ohjaavat suunnitelmia ovat
1) Alueellinen opiskeluhuollon yhteistyéryhma, alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma

2) Jyvaskylan koulutuskuntayhtyma Gradian opiskeluhuoltosuunnitelma

2 Opiskeluhuollon organisoituminen

Toimiva opiskeluhuolto edellyttdd moniammatillista yhteisty6ta. Opiskeluhuoltoryhmia ovat
lain mukaan alueellinen opiskeluhuollon yhteistydoryhma, kuntatasoinen monialainen opis-
keluhuollon ohjausryhma, monialainen koulutuksenjarjestajan opiskeluhuollon ohjaus-
ryhma, oppilaitos / toimipiste kohtaiset yhteisolliset opiskeluhuoltoryhmat (= Hyry-ryhma)
seka tapauskohtaisesti koottavat monialaiset asiantuntijaryhmat. Jokaisella opiskelu-
huoltoryhmalla on omat tehtavansa ja niiden perusteella maaraytyva kokoonpano.
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Gradian opiskeluhuollon ohjausryhma

Opiskeluhuollon suunnittelu, ohjaus, arviointi ja kehittaminen.
Gradian opiskeluhuoltosuunnitelma.

Alueel-
linen
Gradian toimipisteiden yhteisolliset opiskelu-
opiskeluhuoltoryhmat huollon
Yhteiséllisen opiskeluhuollon suunnittelu, toteuttaminen, arvicinti ja kehittdminen. yhte|styo_
R R SR S e HRY Do B wmnDo oumde gem e ryhma
Alueellinen
opiskeluhuolto-
suunnitelma

Yksilokohtainen opiskeluhuolto

Oppilaitoksen tai opiskeluhuollon tydntekija, jolla huoli heréa, ottaa asian puheeksi opiskelijan kanssa.
Monialainen asiantuntijaryhma. Opiskelijan / huoltajan suostumus oltava ryhman kokoamiseen.
Opiskeluhuocltokertomuksen laatiminen.

2.1 Alueellinen opiskeluhuollon yhteistyoryhma

Yhteistyoryhma toimii hyvinvointialueen ja sen alueella toimivien koulutuksen jarjestajien
yhteistyGelimena.

» Hyvinvointialueen ja koulutuksen jarjestajien yhteistyéryhma

+ Lakisaateiset tehtavat

Monialaisilla opiskeluhuollon ohjausryhmilla vahvistetaan Gradian jarjestajatasoista
opiskeluhuollon suunnittelua, kehittdmista seka opiskeluhuollon kytkemista osaksi
toiminnan ja talouden strategista suunnittelua.

2.2 Koulutuksen jarjestajan opiskeluhuollon ohjausryhma

Gradialla on kuntayhtyman johtajan nimeama opiskeluhuollon ohjausryhma. Ryhman ko-
koonpanosta, tehtavista ja toimintatavoista on paatetty yhteistyossa opiskeluhuollon palve-
luja tuottavien tahojen kanssa. Ryhmassa on oppilaitoksen, opiskeluterveydenhuollon,
opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalvelujen seka huoltajien ja opiskelijoiden edusta-
jia. Opiskeluhuoltoryhmassa on linjattu, etta tarvittaessa kutsutaan muiden toimialojen ja
jarjestdjen edustajia asiantuntijoiksi. Opiskeluhuoltoryhmaa johtaa ammatillisen koulutuk-
sen ja lukiokoulutuksen nimeamat puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja.
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Ryhman tehtavana opiskeluhuollon yleinen suunnittelu, kehittaminen, ohjaus ja arviointi
koulutuksen jarjestaja kohtaisesti. Ryhman tehtavissa painottuvat terveytta ja hyvinvointia
edistava ja ongelmia ehkaiseva toiminta koko opiskeluyhteison tasolla.

Oppilaitoskohtainen opiskeluhuollon ohjausryhman keskeiset tehtavat ja vastuut ovat:

e vastaa Gradian opiskeluhuollon suunnittelusta, kehittamisesta, toteuttamisesta ja
arvioinnista saadosten ja normien mukaisesti.

e suunnittelee ja toteuttaa koulutuskuntayhtyma Gradian opiskeluhuoltoa hyvinvointi-
alueen alueellisen opiskeluhuoltosuunnitelman linjausten mukaisesti.

e paivittaa Gradian opiskeluhuoltosuunnitelman.

e varmistaa yhteisOllisen opiskeluhuollon kuten opiskeluympariston ja -yhteison
terveellisyyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin.

o kasittelee kouluterveyskyselyn oppilaitostuloksia ja muita koulua koskevien tut-
kimusten tuloksia.

2.3 Toimipistekohtaiset yhteisolliset opiskeluhuoltoryhmat

Gradian toimipisteissa toimii yhteisélliset opiskeluhuoltoryhmat, ammatillisen koulutuksen
ja lukiokoulutuksen hyvinvointiryhmat eli Hyry-ryhmat. Ne toteuttavat yhteisollista
opiskeluhuoltoa vuosittain laatimiensa vuosikellon ja tavoitteiden mukaisesti.
Opiskeluhuoltoryhmassa keskustellaan vuosittaisista yhteisista teemoista ja jaetaan hyvia
kaytantoja toiminnasta.

Hyry-ryhmissa asioita kasitellaan yhteisdllisella tasolla. Ryhmista, luokista ja yhteisdsta
keskustellaan esimerkiksi ilmapiirin, tydrauhan, kiusaamisen, hyvinvoinnin, terveyden,
terveystottumusten tai osallisuuden nakokulmista. Hyry-ryhmissa ei kasitella yksittaista
opiskelijaa koskevia asioita, voi tydskentelyyn osallistua myds oppilaitoksen ulkopuolisia
yhteistyokumppaneita kasiteltavan asian edellyttamalla tavalla. Ryhmiin kutsutaan yhtei-
son kannalta muita tarkeita toimijoita kuten huoltajien seka eri toimialojen ja viranomaisten
(mm. kulttuuri-, nuoriso-, liikuntatoimi, poliisi) seka jarjestdjen ja seurakunnan edustaijia.

Hyry-ryhmien kokoonpanosta, tehtavista ja toimintatavoista on paatetty yhteistydssa opis-
keluhuollon palveluja tuottavien tahojen kanssa. Toimipisteiden ryhmissa on opiskelijoiden,
henkildston, opiskeluterveydenhuollon, psykologipalvelujen ja kuraattoripalvelujen edusta-
jia. Toimipistekohtaiset ryhmat
e toimivat toimipistekohtaisina yhteisollisina opiskeluhuoltoryhmina
e vastaavat Gradian opiskeluhuollon toteuttamisesta ja arvioinnista sdaddosten ja nor-
mien mukaisesti omalla toimipisteellaan.
e suunnittelevat ja toteuttavat vuosittain Gradian opiskeluhuoltosuunnitelman mukai-
sesti toimipisteelleen tavoitteet yhteisollisen opiskeluhuoltotydn toteuttamisesta
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2.4 Tapauskohtaisesti koottava monialainen asiantuntijaryhma (yksilo-
kohtainen, MAR)

Yksittaisen opiskelijan tukemiseksi kootaan tarvittaessa tapauskohtaisesti monialainen
asiantuntijaryhma.

Monialaisen asiantuntijaryhman kokoaa tarvittaessa se opiskeluhuollon tai oppilaitoksen
henkilokunnan edustaja, jolle asian selvittaminen tydtehtavien perusteella kuuluu. Ryh-
maan kuuluu kulloisenkin tarpeen mukaan joitakin seuraavista henkiloista: terveydenhoi-
taja, laakari, kuraattori, psykologi, opinto-ohjaaja, opiskelijan ryhmanohjaaja, erityisopet-
taja, asuntolaohjaaja tai muu opiskelijan kannalta keskeinen opettaja. Asiantuntijarynmaan
voidaan nimeta jasenia vain opiskelijan tai hanen huoltajansa suostumuksella. Asiantunti-
jaryhma nimeaa keskuudestaan vastuuhenkilon. Yksilokohtaisesta opiskeluhuoltotyosta
seka yhteisista menettelytavoista, koskien opiskeluhuoltopalveluiden toteuttamista, asian-
tuntijaryhman tyoskentelya, opiskelijan itsenaistd asemaa asiakkaana, tyosta tehtavia
kirjauksia seka tiedonsiirtoa, on sovittu eri toimijoiden kanssa.

Yksilokohtainen opiskeluhuoltokertomus kirjataan Wilmaan opiskelijan tietoihin. Tarkem-
mat ohjeistukset yksilokohtaiseen opiskeluhuoltokertomuksen laadintaan, yllapitoon ja
seurantaan |loytyvat henkildston intrasta.

3 Opiskeluhuollon kokonaistarpeen arviointi ja kaytettavissa
olevat palvelut seka tietopohja

Opiskeluhuoltotyon suunnittelun tietopohjaksi kaytetaan: kouluterveyskysely, TEA-tiedon-
keruu, oppilaitosympariston terveellisyyden ja turvallisuuden
seka yhteison hyvinvoinnin tarkastus, terveystarkastuksista saatu tieto, palvelukartoitukset
ja asiakaspalautteet, yhteistyotahojen nakemys, opiskelijoilta ja huoltajilta saatava tieto seka
henkiloston nakemykset.

Vuoden 2024 Gradian netto-opiskelijamaarat olivat ammatillisissa perustutkinnoissa 5749
(joista 521 Jamsan kampuksella), ammatti- ja erikoisammattitutkinnoissa 1447 (joista 56
Jamsan kampuksella), tutkintokoulutukseen valmentavassa koulutuksessa (Tuva) 196
(joista 14 Jamsan kampuksella) aikuisten perusopetuksessa 116 ja lukiokoulutuksessa
2674.

Vuoden 2024 aikana erityisen tuen suunnitelmia oli voimassa ammatillisessa perustutkinto-
koulutuksessa 873 opiskelijalla eli noin 15 % opiskelijamaarasta. Vaihtelua erityisen tuen
tarpeesta on tutkinnoittain. Lukiokoulutuksessa vastaavia erityisen tuen paatoksia ei olla
tehty. Oppimisen tuen lakimuutoksen myota erityisopetuspaatoksia voidaan tarvittaessa
tehda myds lukiokoulutuksessa alkaen 1.8.2025
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Opiskelijoiden, joiden aidinkieli on joku muu kuin suomi, ruotsi tai saame opiskeli vuoden
2024 aikana Gradiassa yhteensa 2791. Eri aidinkielia oli 87.

Edella kuvatuista luvuista saa hyvin kasityksen kuinka laajasta ja moninaisesta joukosta

opiskelijoista on kyse. Lisaksi Gradia koulutusta jarjestetaan 9-10:1la eri kampuksella ja

toimipisteessa Jyvaskylassa, Jamsassa ja Laukassa seka Keuruulla. Kampusten koko ja
niilla opiskelevien opiskelijoiden maarat vaihtelevat suuresti.

JKL Opiskelijamaara / toimija | Jamsa | Opiskelijamaara/ toimija
Kuraattori 13,4 670 1,3 670
Psykologi 13 780 2 780
Laakari 2 1800 0,3
Terveydenhoi- 18 570 2,8
taja

Jyvaskylassa toisen asteen koulutuksen resurssi (lukuvuoden 2025-2026 osalta): Psykolo-
geja 13 ja kuraattoreita 13,4. Opiskelijamaarat keskimaaraisesti: psykologeilla enintdan 780
opiskelijaa ja kuraattoreilla 670 opiskelijaa.

Jamsassa toisen asteen koulutuksen resurssi (lukuvuoden 2025-2026 osalta): Psykolo-
geja 2 ja kuraattoreita 1,3. Opiskelijamaarat keskimaaraisesti: psykologeilla alle 780 opis-
kelijaa ja kuraattoreilla 670 opiskelijaa.

Opiskeluterveydenhuollon palveluita tarjotaan Jyvaskylassa keskitetysti Harjun kampuk-
sella ja lukioilla. Jyvaskylan keskitetyssa toimipisteessa toimitaan tiimitydomallilla, jossa ter-
veydenhoitajien muodostamilla tiimeilld on omat vastuuoppilaitokset ja toimipisteet. Tyo ta-
pahtuu ajanvarauksen kautta vastaanotolla tai etavastaanotolla, ajanvarauksettomalla aa-
muvastaanotolla seka puhelimitse. Yhteisollista tehdaan mahdollisuuksien mukaan.

Jyvaskylassa opiskeluterveydenhuollossa tyoskentelee 18 terveydenhoitajaa ja 2 laakaria,
joiden vastuulla on toisen asteen oppilaitoksissa opiskelevien opiskeluterveydenhuoltoon
oikeutettujen opiskelijoiden terveyden- ja sairaanhoito. Mitoitussuositus on 570 opiskelijaa /
terveydenhoitaja ja 1800 opiskelijaa / 1aakari.

Jamsassa 1,8 terveydenhoitajaa ja 0,3 ladkaria. Jamsassa Myllymaen kampuksella tarjo-
taan keskitetysti opiskeluhuollon palveluita, kuraattori, psykologit ja opiskeluterveyden-
huolto.
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YhteisOllisen tydon vahvistaminen ja palvelurakenteisiin vaikuttaminen on tarkeaa. Talla voi-
daan vaikuttaa siihen, etta palvelutarve ei jatkuvasti kasvaisi ja etta ne, jotka palvelua tarvit-
sevat, saisivat sita jouhevasti. Yhteisollisen tyon osalta tarvitaan oppilaitoksen rakenteissa
jatkuvaa yhteistyota oppilaitoksen henkiloston kanssa seka toimivia yhteisia prosesseja.

Opiskeluhuollon kokonaistarve on kartoitettu muiden ammatillisten koulutusten jarjestajien
seka Jyvaskylan kaupungin opetus-, sosiaali- ja terveyspalvelujen toimijoiden kanssa
yhteistyona. Opiskeluhuollon kokonaistarpeen arvioinnilla on varmistettu psykologi- ja ku-
raattoripalvelujen seka opiskeluterveydenhuollon yhdenvertainen saatavuus ja toiminnan
tarkoituksenmukainen kohdentaminen opiskeluhuollon palveluihin oikeutetuille Gradian
opiskelijoille.

3.1 Opiskeluhuollon palvelut

Opiskeluhuollon toiminta muodostaa yhtenaisen suunnitelmallisen kokonaisuuden, jota
toteutetaan koulutuksen jarjestajan seka sosiaali- ja terveystoimen yhteistyona. Toimijat
ovat eri organisaatioista ja edustavat monia ammattiryhmia, siksi opiskeluhuollon
toteuttamisessa noudatetaan yhteisesti sovittuja toimintatapoja asiakkuusprosessien
kokonaisuudessa. Ammattiryhmien vastuut ja roolit on sovittu yhdessa.

Opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalvelujen seka opiskeluterveydenhuollon ammatti-
ryhmien toimenkuvat sisaltavat seka yhteisollista etta yksildkohtaista opiskeluhuoltotyota.
Opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalvelujen seka opiskeluterveydenhuollon edusta-
jat ovat kehittdmassa yhteisollista opiskelijahuoltoa ja toteuttamassa Gradian opiskeluhuol-
toryhmassa seka yhteisollisissa opiskeluhuoltoryhmissa eli toimipistekohtaisissa hyvinvoin-
tiryhmissa. Opiskeluterveydenhuollon henkilostd tekee myods terveydenedistamistyotd mm.
nikotiinittomuuden ja paihteiden kayton ehkaisemiseksi yhdessa opiskeluhuoltopalveluiden
seka oppilaitosten muun henkiloston kanssa.

Palveluja ohjaa luottamuksellisuus ja tydntekijoita sitovat salassapito- ja vaitiolovelvolli-
suus. Palveluista tiedotetaan opiskelijoille ja huoltajille mm. Gradian verkkosivujen ja Wil-
man kautta.

3.2. Opiskeluhuollon kuraattori- ja psykologipalvelut

Kuraattori- ja psykologipalveluilla tarkoitetaan opiskeluhuollon kuraattorin ja psykologin
opiskelijalle antamaa tukea ja ohjausta. Kuraattori ja psykologi tekevat yhteistyota opetta-
jien ja muiden verkostossa toimivien tahojen kanssa. Tuen tarvetta arvioidaan ja tukitoimia
suunnitellaan yhteistydssa huoltajien seka muun henkiléston kanssa. Kuraattorin ja psyko-
login tyon tavoitteena on edistaa niin yksittaisen opiskelijan kuin myds koko oppilaitosyh-
teisOn hyvinvointia ja turvallisuutta seka mydnteista opiskeluilmapiiria yhteistydssa oppilai-
toksen henkiloston kanssa.
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Kuraattori tukee opiskelijoita ja heidan laheisiddn neuvomalla ja ohjaamalla erityisesti vuo-
rovaikutukseen, sosiaalisiin suhteisiin seka kokonaisvaltaiseen elaman hallintaan, osalli-
suuteen, hyvinvointiin liittyvissa asioissa ja taloudelliseen toimeentuloon liittyvissa kysy-
myksissa.

Psykologi tukee opiskelijoita ja heidan huoltajiaan seka koulun henkilokuntaa neuvomalla
ja ohjaamalla kehitykseen, oppimiseen, psyykkiseen terveyteen ja hyvinvointiin liittyvissa
kysymyksissa.

Kuraattori tai psykologi on tavoitettavissa puhelimella joka arkipaiva ja palveluihin paasee
ajanvarauksella. Oppilas- ja opiskelijahuoltolain mukaan opiskelijalle tulee tarjota kiireelli-
sessa tapauksessa aikaa samana tai seuraavana oppilaitoksen tyopaivana. Lain mukaan
kiireettbmassa tapauksessa aikaa on tarjottava viimeistaan seitsemantena oppilaitoksen
tyopaivana. Kuraattorin ja psykologin palvelut ovat vapaaehtoisia ja luottamuksellisia.

Kuraattorin ja psykologin palvelut koskevat ammatillista perustutkintoa tai tutkinnon osaa
opiskelevia opiskelijoita, lukio-opiskelijoita ja tutkintokoulutukseen valmentavassa koulu-
tuksessa olevia opiskelijoita.

3.3 Opiskeluterveydenhuollon palvelut

Opiskeluterveydenhuoltoon sisaltyvat opiskelijoiden yksilllinen terveyden- ja sairaanhoito,
joka sisaltaa mm. terveystarkastukset, rokotukset, seksuaaliterveysasiat, mielenterveys- ja
paihdetyota seka suun terveydenhuollon palveluita. Palvelut kattavat myos opiskeluympa-
riston terveellisyyden ja turvallisuuden seka opiskeluyhteison hyvinvoinnin edistamiseen
seka seurantaan liittyvat palvelut. Opiskelijat saavat sairaanhoitopalveluja asuinalueensa
terveysasemilta sisaltaen suun terveydenhoidon. Opiskeluterveydenhuollosta ohjataan
opiskelijoita myds tarvittaviin jatkotutkimuksiin.

Ammatillisen koulutuksen opiskeluterveydenhuoltopalvelut jarjestetaan keskitetysti Harjun
kampuksella. Lukioiden terveydenhuoltopalvelut sijaitsevat paasaantoisesti lukioiden yh-
teydessa. Opiskeluterveydenhuollossa on seka ajanvarauksetonta etta ajanvarauksella toi-
mivaa palvelua. Arkiaamuisin on vastaanotto ilman ajanvarausta. Puhelintunti terveyden-
hoitajille on arkisin. Taman liséksi on virka-aikaan paivystava puhelin, josta vastaa tervey-
denhoitaja. Lukioiden terveydenhoitajien puhelinaika on maanantaisin ja Schildilla myds
perjantaisin. Laakarien vastaanotolle varataan ajat terveydenhoitajan kautta. Jamsassa
vastaanotto toimii Myllymaen kampuksella.
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Opiskeluterveydenhuollon palvelut koskevat toisen asteen opiskelijoita, joiden opinnot kes-
tavat yli kaksi kuukautta ja opiskelijalla on oikeus opintotukeen. Opiskelijan kotipaikka-
kunta ei vaikuta palvelun saatavuuteen. Opiskeluterveydenhuollon palvelut kuuluvat myos
aikuisten perusopetuksen oppilaille ja alaikaisille kotoutumiskoulutuksessa oleville. Opis-
keluterveydenhuollon palvelut eivat koske tydsopimussuhteessa olevia oppisopimuskoulu-
tuksen opiskelijoita, aikuislukion opiskelijoita eivatka oppivelvollisuusian ylittaneille kotou-
tumiskoulutuksessa oleva maahanmuuttajia.

4 Yhteiséllinen opiskeluhuolto

Oppilaitosyhteison toimenpiteet yhteisollisen opiskeluhuollon edistamiseksi ja tarvittavien
tukitoimien jarjestamiseksi. Gradian yhteinen opiskeluhuollon ohjausryhma (OHR) kokoon-
tuu lukuvuoden aikana 5—6 kertaa. Ryhman tehtavana on suunnitella, kehittaa ja toteuttaa
ja arvioida opiskeluhuoltoa. Ryhmassa mukana seuraavat tahot ja heidan edustajansa: ku-
raattori, psykologi, opiskeluterveydenhuolto, yhteisollisyytta tukevien ryhmien puheenjohta-
jat, asuntolan edustaja, opiskelijaedustaja, huoltajaedustaja, opiskeluhuoltoryhman pu-
heenjohtaja(t) ja sihteeri seka ja tarvittaessa muita asiantuntijoita kuten yhteistydkumppa-
neita esim. seurakunnan edustaja.

Lisaksi jokaisella kampuksella on yksi tai useampi hyvinvointiryhma, joka kokoontuu 4—6
krt/ lukuvuodessa. Ryhma suunnittelee, toteuttaa ja arvioi lukuvuosittain yhteisdllista toi-
mintaa oppilaitoksessa. Ryhman puheenjohtaja on mukana opiskeluhuollon ohjausryh-
massa.

Gradian yhteisdllisella opiskeluhuollolla edistetdan opiskelijoiden oppimista, hyvinvointia,
terveytta, sosiaalista vastuullisuutta, vuorovaikutusta ja osallisuutta seka opiskeluymparis-
ton terveellisyytta, turvallisuutta ja esteettomyytta.

Osana opiskelijoiden hyvinvoinnin yllapitoa ja kehittamista seka yhteisdllista toimintaa oh-
jaa Opiskelijoiden hyvinvoinnin kehittdmisohjelma.

Yhteisollisen opiskeluhuollon painopiste on ehkaisevassa tydssa. Gradian henkildkunnalla
on ensisijainen vastuu yhteisollisesta opiskeluhuollosta ja kaikkien oppilaitoksessa tyos-
kentelevien asia tyotehtaviensa mukaisesti.

Ty06- ja opiskelukyvyn yllapitamista pyritdan edistamaan muun muassa Gradian ammatilli-
sen koulutuksen yhteisissa tutkinnon osissa seka lukion terveystiedon opintojaksoilla. Lii-
kunnan ja terveystiedon opetuksessa korostetaan opiskelijan mahdollisuuksia oman ter-
veytensa ja toimintakykynsa edistamiseen.
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5 Moniammatillinen yhteistyo oppimisymparistojen terveelli-
syyden, turvallisuuden seka hyvinvoinnin edistamisessa

Opiskelijalla on oikeus turvalliseen, terveelliseen, esteettomaan ja viihtyisdan opiskeluym-
paristoon. Turvallisuutta luodaan opiskelijoiden, huoltajien, opettajien ja muun koulun hen-
kiloston yhteistyona.

Turvallinen opiskeluymparistd kattaa fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen turvallisuuden.
Gradia tarjoaa turvalliset ja terveelliset tilat. Tiloihin on laadittu kiinteistokohtaiset pelastus-
suunnitelmat. Suunnitelmat ovat henkilékuntaa varten intrassa, opiskelijat ja vieraat voivat
perehtya suunnitelmiin jokaisen luokan, tyosalin tai kokoustilan turvaohjeen avulla. Koulu-
tuskuntayhtymassa toimii koko kuntayhtymaa edustava turvaryhma, jonka tehtava on
suunnitella, kehittda ja koordinoida turvallisuutta. Tyo- ja opiskeluyhteisdissa pidetaan
saanndllisesti turvallisuuskavelyja ja poistumisharjoituksia. Lansi-Suomen aluehallintovi-
rasto AVI valvoo oppilas- ja opiskeluhuoltolain toteutumista.

Gradiassa toimii sisailmastoryhma, jossa ovat edustettuja opiskelu- ja tyéterveys, ymparis-
toterveystarkastaja seka Gradian edustajia. Sisailmastoryhma kasittelee kuntayhtymassa
sovitun prosessin mukaisesti sisailmastoon liittyvia poikkeamia.

Opiskeluymparistdilla tarkoitetaan kaikkia Gradian tiloja ja alueita, joissa opetusta toteute-
taan. Oppimisymparistdja ovat oppilaitosten lisaksi mm. tydpaikat, sahkoiset opiskelualus-
tat ja koulutuksen jarjestajan opetukseen kayttamat sosiaaliset mediat. Tyopaikalla oppi-
mista varten Gradialla ja tyopaikoilla on sovitut ja vakiintuneet kaytannot tyopaikkajaksojen
jarjestamisesta. Opiskelijat perehdytetaan tyopaikan tyoturvallisuuslakiin ja tydsuojelun toi-
mintaohjelmaan osana koulutusta seka tydpaikkakohtaisesti tydpaikkajakson alussa. Sovi-
tut toimenpiteet kirjataan opiskelijakohtaisesti koulutus- tai oppisopimukseen.

Opiskeluun liittyvien matkojen, kuljetusten ja odotusaikojen osalta opiskelijat noudattavat
yleisia likenneohjeita ja koulun jarjestyssaantoja. Opiskelijat edustavat matkoilla Gradiaa.

Opiskelijan turvallisuutta ja opiskelun esteetdntd sujumista tuetaan jarjestyssaannailla,
joilla edistetaan koulun sisaista jarjestysta, opiskelun esteetdonta sujumista seka kouluyh-
teison turvallisuutta ja viihtyisyytta. Ryhmaohjaajat huolehtivat, etta opiskelijat tuntevat jar-
jestyssaannot. Opiskelijan omaa vastuuta korostetaan saantdjen ja ohjeiden noudattami-
sessa. Jarjestyssaannot 16ytyvat Gradian verkkosivuilta.
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5.1 Pelastusorganisaatio

Pelastustoiminta on organisoitu kiinteistd- tai kampuskohtaisesti. Organisointi ja turvalli-
suuden toimintaohjeet on kirjattu noin 20:een kohdekohtaiseen pelastussuunnitelmaan.

Pelastusorganisaatiossa toimivien tehtavat ja roolit on kuvattu "Pelastusturvallisuuden vas-
tuut ja roolit” -dokumentissa, joka on intran Turvallisuus-sivustolla. Pelastussuunnitelman
yllapidosta vastaa kunkin kiinteiston/kampuksen turvallisuuspaallikko.

Pelastussuunnitelman laatimisen velvoite tulee pelastuslaista (379/2011) ja valtioneuvos-
ton asetuksesta pelastustoimesta (407/2011).

5.2 Opiskeluhuollosta tiedottaminen

Gradian opiskeluhuollon palveluista, vastuuhenkildista, toimintaperiaatteista ja vastaanot-
toajoista seka -paikoista tiedotetaan opiskelijoille ja huoltajille oppilaitoksen Wilman, ja
verkkosivujen kautta.

Tutkintokohtaisista terveydentilavaatimuksista ja muista opiskeluun liittyvista edellytyksista
tiedotetaan opiskelijoille koulutuksen hakuvaiheessa seka Gradian verkkosivuilla, koulu-
tustarjontaa esittelevilla sivuilla.

Henkilostolle tiedotetaan opiskeluhuollon suunnitelmista ja ohjeistuksista Intranetissa seka
henkiloston koulutustilaisuuksissa.

5.3 Koulutuksen keskeytymista ehkaisevat toimenpiteet

Opiskelijalla on oikeus opetukseen, ohjaukseen, opiskeluhuolto- ja tukipalveluihin seka tur-
valliseen opiskeluymparistoon. Opiskelijan tulee osallistua henkilékohtaisen suunnitelman
mukaisesti opetukseen seka nayttoihin ja muuhun osaamisen osoittamiseen, ellei hanen
poissaoloilleen ole perusteltua syyta.

Opiskelijahuollon avulla pyritaan ennalta ehkaisemaan opiskeluun liittyvia ongelmia seka
opiskelijaa tuetaan ensisijaisesti keskustelun ja ohjauksen keinoin.

Opiskelijoiden opintojen edistamista ja tukitoimien riittavyytta tuetaan muun muassa pois-

saolojen ja opintojen keskeyttamisen seurannalla. Jarjestyssaannailla tuetaan turvallista
opiskeluymparistoa.
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Varhainen puuttuminen tarkoittaa huolta herattavien asioiden aktiivista puheeksi ottamista
(ammatillisen koulutuksen "huoli-prosessi” seka lukion vastaava "toivo-prosessi”). Koko
Gradian henkilostdlla on vastuu puuttua huolta herattaviin asioihin. Opettaja ei ole yksin
vastuussa puuttumisesta, vaan hanen tukenaan ja tyoparinaan on opiskeluhuollon tyonte-
kijat. Opettaja voi tarvittaessa kayda pedagogisia keskusteluja oppilaitoksen tai opiskelu-
huollon tyontekijan kanssa, ilman etta naita tarvitsee kirjata opiskeluhuoltokertomukseen.

© Suunniteima opiskelijan suojaamiseksi vakivallalta, kiusaa-
miselta ja hairinnalta

Ehkaiseminen

Kiusaamista, vakivaltaa ja hairintaa ehkaistaan opiskelijoiden hyvinvointia lisadamalla.
Opiskelijoiden hyvinvointia edistetdan laadukkaalla opetuksella, viihtyisilla oppimisymparis-
toilla, ohjatulla vapaa-ajan toiminnalla, opiskelijoiden osallisuudella seka opettelemalla hy-
vaksymaan erilaisuutta ja kannustamalla yksilOllisyyteen.

Niveltietovaiheen tiedonsiirrossa ja Hoks/hops-keskusteluissa voidaan kartoittaa henkilo-
kohtaisen ohjauksen tarve, josta voi nousta esiin aikaisemmin tapahtunut kiusaaminen tai
hairinta.

Opintojen alkuvaiheessa on tarkeaa:

o Ryhmayttaa opiskelijoita ja sitd kautta kehittda ryhman ilmapiiria positiivisemmaksi
Kiinnittaa huomiota aiemmissa opinnoissa mahdollisesti esiintyneeseen kiusaamiseen
ja tarjota tukea kiusaamisesta aiheutuneisiin seurauksiin.

e Ryhmanohjaaja kdy opiskelijoiden kanssa lapi koulun jarjestyssaannot seka esittelee
suunnitelma opiskelijan suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta.

e Puuttua, jos ryhmassa tapahtuu kiusaamista tai hairintaa.

e Kertoa hairinnan, kiusaamisen ja seksuaalisen hairinnan ilmoituskanavasta seka hai-
rintdyhdyshenkilostosta. Seka opastaa sen kaytosta ja kirjautumisesta kanavalle.

Aiheesta keskustellaan rynman kanssa, tehdaan selvaksi, etta opiskelijalla on aina oikeus
saada apua tullessaan kiusatuksi tai hairityksi tai kohdatessaan vakivaltaa. Asioista avoi-
mesti puhuminen auttaa kiusaamisen kasittelya.

Puuttuminen

Jokainen on velvollinen puuttumaan vakivaltaan, kiusaamiseen ja hairintaan havaitessaan
asian. Siihen puututaan valittémasti.
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Tilanteeseen puututaan, jos:
¢ henkilo kokee tulleensa kiusatuksi tai hairityksi
e joku muu (opiskelukaveri, huoltajat, opettaja) kokee jotakuta kiusattavan
e huomataan, etta ilkivalta kohdistuu toistuvasti samaan henkil66n
¢ |uokan ilmapiiri tai kaytOs toisia kohtaan on epakunnioittavaa.

Opiskelija, opettaja, huoltaja tai joku muu valittaa tiedon asiasta ryhmanohjaajalle/ hoks-
ohjaajalle, joka selvittda asiaa seka vie tiedon eteenpain koulutuspaallikolle/rehtorille. Yh-
teytta voi ottaa myds esimerkiksi opinto-ohjaajaan, kuraattoriin, opiskeluterveydenhuol-
toon.

Gradian koko henkil6stdn tulee rohkaista opiskelijoita ilmoittamaan havaitsemastaan tai
kohtaamastaan seksuaalisesta hairinnasta. Opiskelija voi tehda ilmoituksen hairinnasta,
kiusaamisesta ja seksuaalisesta hairinnasta sahkoisen kanavan kautta. Myos Gradian te-
kemista kyselyista ja opiskelijapalautteista esiin nousseet nimettomat ilmoitukset, koskien
seksuaalista hairintaa selvitetaan. Huoltajiin ollaan yhteydessa heti asian tullessa esille.

Kiusaamis-, hairinta- tai valivaltatilanteen kasittely

Kiusaamisen, hairinnan tai vakivallan tullessa esiin ryhmanohjaaja/ hoks-ohjaaja keskuste-
lee asianosasten kanssa erikseen ja arvioi tilanteen. Ryhmanohjaaja/ hoks-ohjaaja saa
tarvittaessa apua tilanteen kasittelyyn esimerkiksi hairintayhdyshenkilolta, kuraattorilta,
opinto-ohjaajalta, erityisopettajalta, psykologilta, terveydenhoitajalta tai koulutuspaallikolta
/ apulaisrehtorilta.

Mikali hairinnasta on ilmoitettu hairintayhdyshenkildlle, hairintdyhdyshenkilo keskustelee
opiskelijan kanssa yhteydenoton aiheesta ja kasittelee tilanteen tarvittavien tahojen
kanssa. Mikali hairinnasta on tehty ilmoitus sahkoisen ilmoituskanavan kautta, ottaa asian
hoitaakseen joko hairintayhdyshenkild (seksuaalinen hairintd) tai ilmoitusten nimetty kasit-
telyryhma (muut kiusaamis- ja hairintatilanteet). Asia kasitellaan tilanteen mukaisesti.

Liitteena toimintaohje kiusaamistilanteen kasittelyyn, joka patee niin opiskelijoiden valisiin,
opiskelijan ja henkildstodn kuuluvan valisiin seka henkiloston valisiin kiusaamistilateisiin.
Suunnitelma perehdytetaan uusille opetus- ja ohjaushenkilostolle, se on nahtavilla myos
opiskelijoille Mun Gradia- opiskelijaintrassa. Suunnitelmaa paivitetdan vuosittain.
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! Yhteistyo ja osallisuus opiskelijoiden ja heidan huoltajien
kanssa

Opiskeluhuollon toteuttamisen lahtékohtana on opiskelijoiden osallisuus ja osallistaminen.
Opiskelijoiden osallisuudessa ja yhteisollisyydessa painotetaan psyykkisesti turvallista
luokka- ja opiskeluyhteis6a seka opiskelijoiden mielipiteiden kuulemista. Osallisuutta tue-
taan tiedottamalla opiskelijoille oppilaitoksen ja opiskeluhuollon toiminnasta seka opiskeli-
joiden vaikutusmahdollisuuksista. Yhteisollisyytta ja opiskelijan osallisuutta lisataan mm.
opiskelijayhdistys-, tutor- ja hyvinvointiryhma-toiminnalla.

Jyvaskylan Gradian Harjun ja Jamsan asuntoloissa toimii myos asuntolatutoreita, jotka
auttavat, tukevat ja opastavat uusia ammatillisen koulutuksen asukkaita asuntolan arjessa.

Yhteisollisessa opiskelijahuollossa opiskelijayhdistys/kunta ja tutortoiminta / edustajisto-
toiminta antavat opiskelijoille mahdollisuuden osallistua oppilaitoksen yhteisodlliseen kehit-
tamiseen.

7.1 Opiskelijakunnat

Ammattiopisto Gradia opiskelijayhdistys ja Gradia-lukioiden opiskelijakunnat (Lyseo,
Schildt, Aikuislukio).

o Opiskelijoiden edunvalvonta

e Oppilaitosten kehittaminen

o Ammatillisen koulutuksen arvostuksen lisaaminen

o Opiskelijoiden yhteistoiminnan kehittdaminen

o Oppilaitoksen ja opiskelijakunnan tiedotuksen tehostaminen

e Opiskelijatapahtumien jarjestaminen

o Aktivoida nuoria mukaan yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen

e Olla mukana koko maakunnan nuoria ja opiskelijoita koskevassa paatoksen teossa

7.2 Oppilaitoksen ja huoltajien valinen yhteistyo

Opiskeluhuoltoa tehdaan yhteistydssa alaikaisten opiskelijoiden huoltajien kanssa. Tama
edellyttaa vuorovaikutusta, luottamusta ja yhteistyota opiskelijan kokonaisvaltaisen terveen
kasvun ja hyvan oppimisen tukemisessa. Opiskelijaan liittyvissa asioissa ryhmanohjaaja /
hoks-ohjaaja on ensisijainen yhteydenpitaja kodin ja koulun valilla. Huoltajat kutsutaan tar-
vittaessa opiskelijan antamalla luvalla osallisiksi myos monialaisen asiantuntijaryhman
tydskentelyyn. Pyritdan varmistamaan, etta huoltajilla on edustus koulutuksen jarjestaja ta-
soisessa opiskeluhuoltoryhmassa.
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7.3 Huoltajille tiedottaminen

Yhteydenpito oppilaitoksen ja huoltajien kesken on monikanavaista mm. kirjalliset tiedot-
teet, sahkopostiviestit, tekstiviestit ja puhelinkeskustelut. Huoltajille [ahetetaan lukuvuosit-
tain 2—4 Wilma-viestia kodin ja koulun yhteistyosta. Tarkea osa yhteistydssa ovat yhteiset
tilaisuudet. Opiskelun aikana huoltajille jarjestetaan mm. kotivaeniltoja, avoimien ovien pai-
via ja valmistumisjuhlia. Ryhmakohtaisia yhteistydmuotoja ovat mm. huoltajien kokoukset
ja keskustelutilaisuudet seka ryhmien omat juhlat. Lisaksi huoltajiin ollaan yhteydessa tar-
peen mukaan erityisesti muutosvaiheissa.

Wilma-kayttojarjestelmaa kaytetaan opiskeluhuoltotyon tukena. Wilmaa kaytetaan mm.
tuntimerkintjen ja poissaolojen kirjaamisiin, tiedon valittamiseen muissa kuin opiskelijan
henkilokohtaisissa asioissa opiskeluhuoltohenkiloston valilla ja kodin ja koulun valiseen
viestintaan. Opiskelijoiden huoltajia tiedotetaan hyvinvointiryhmien toiminnasta ja heita
pyydetaan tarvittaessa osallistumaan ryhmien toimintaan.

Huoltajille tiedotetaan ja markkinoidaan yhteistyokumppaneiden tapahtumista kuten yksi-
naisyyteen ja paihteiden puuttumiseen liittyen.

8 Yksilékohtainen opiskeluhuolto

Gradian yksilokohtaisella opiskeluhuollolla edistetaan opiskelijan hyvinvointia, terveytta ja

opiskelukykya seka tunnistetaan naihin ja opiskelijan elamantilanteeseen liittyvia yksilolli-

sia tarpeita. Tavoitteena on varhaisessa vaiheessa ehkaista ongelmia ja huolehtia tarvitta-
van tuen jarjestamisesta.

Yksilokohtaiseen opiskeluhuoltoon kuuluvat oppilaitoksen henkildkunnan lisaksi opiskelu-
terveydenhuolto, opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalvelut seka yksittaista
opiskelijaa koskeva monialainen opiskeluhuolto.

Opiskeluhuollon asiantuntijat tai tarvittaessa yksilokohtainen asiantuntijaryhma ovat opis-
kelijan tukena, kun opiskelija saa kurinpitorangaistuksen seka opiskeluoikeuden peruutta-
misprosessin tai sen uhan yhteydessa.

Yksittaista opiskelijaa koskevissa asioissa tehdaan tarvittaessa yhteistyota oppilaitoksen
ulkopuolisten palvelujen ja yhteistydkumppaneiden kanssa. Tallaisia tahoja ovat esimer-
kiksi erikoissairaanhoito, sosiaalitoimi, poliisi ja nuorisopalvelut.

Keski-Suomen kuntien perusopetuksen ja Gradian valilld on yhteistydssa sovittu niveltieto-

jen siirtamisesta. Lakiin perustuvan tiedonsiirron avulla pyritaan tukemaan opiskelijaa siir-
tymavaiheissa.

17



@&m@um JYVASKYLAN KOULUTUSKUNTAYHTYMA
OPISKELUHUOLTOSUUNNITELMA

8.1 Tuen tarpeen varhainen tunnistaminen ja selvittaminen

Opiskelijan omat toivomukset ja mielipiteet on otettava huomioon hanta koskevissa toi-
menpiteissa ja ratkaisuissa hanen ikansa, kehitystasonsa ja muiden henkilokohtaisten
edellytystensa mukaisesti. Alaikainen voi painavasta syysta kieltaa huoltajaansa tai muuta
laillista edustajansa osallistumasta itseaan koskevan opiskeluhuoltoasian kasittelyyn seka
antamasta itseaan koskevia salassa pidettavia opiskeluhuollon tietoja huoltajalleen tai
muulle lailliselle edustajalleen, jollei se ole selvasti hanen etunsa vastaista. Huoltaja ei voi
kieltaa opiskelijaa kayttamasta opiskeluhuollon palveluita.

8.2 Opiskeluhuoltokertomusten laatiminen ja sailytys

8.2.1. Yksilokohtaisen opiskeluhuoltotyon kirjaukset

Yksilokohtaisesta opiskeluhuoltotydsta tehdaan kirjaukset, jotka kattavat tarpeelliset opis-
keluhuollon jarjestdmiseen ja toteuttamiseen tarvittavat tiedot. Kirjauksia tehdaan eri toimi-
joiden rekistereihin. Opiskeluhuoltoa koskevat rekisterit ovat aina erillisia oppilaitoksen
opetuksen tai koulutuksen jarjestamiseen ja toteuttamiseen liittyvista rekistereista. Tervey-
denhuollon ammattihenkilot kirjaavat kaikki opiskelijoiden yksilotapaamiset potilaskerto-
mukseen ja muihin potilasasiakirjoihin. Psykologit ja kuraattorit kirjaavat yksilotapaamisten
asiakastiedot asiakastietojarjestelmiin. Tarkemmat jarjestelmaan liittyvat ohjeistukset 10yty-
vat henkilokunnan intrasta.

8.2.2. Opiskeluhuoltokertomukset

Monialainen yksilokohtainen opiskeluhuoltotyé eli asiantuntijaryhmissa tehtava tyo kirja-
taan opiskeluhuoltokertomukseen. Tama koskee seka opiskeluhuollon tarpeeseen liittyvia
selvittelyja, etta suunniteltujen ja sovittujen opiskeluhuollon tukitoimien toteuttamista ja ti-
lanteen seuraamista. Kirjausvastuu opiskelijaa koskevista tiedoista on ryhmanohjaajalla tai
ryhman keskuudesta valitulla vastuu henkildlla. Vastuuhenkilon tulee olla oppilaitoksen
edustaja. Muilla oppilaitoksen asiantuntijaryhman jasenilla on kirjausoikeus.

Opiskeluhuoltokertomus laaditaan aina opiskelijakohtaisesti, jatkuvaan muotoon aikajar-
jestyksessa etenevaksi. Opiskeluhuoltokertomus laaditaan sahkdiseen opiskeluhallintojar-
jestelmaan laaditulle lomakkeelle. Tiedot sailytetaan tallennettuina ja muuttumattomina
mahdollisten tulevaisuudessa toteutettavien selvitysten ja toimenpiteiden pohjaksi arkis-
tointisuunnitelman mukaan.

Opiskeluhuollon asiakkuudesta tulee kirjata
e nimi, henkilétunnus, kotikunta ja yhteystiedot seka alaikaisen opiskelijan huoltajan
nimi ja yhteystiedot
e asiakkuuden aihe eli syy miksi moniammatillinen yksilokohtainen opiskeluhuoltotyo
on kaynnistetty
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e asian vireille panija eli huolen havainnut henkild, joka on ollut aloitteellinen asian-
tuntijaryhman kokoamisessa

¢ tiedot asian kasittelysta asiantuntijaryhman kokouksessa, kokoukseen osallistuneet
henkilot ja heidan virka-asemansa

e asiantuntijaryhman kokouksessa tehdyt paatokset, paatosten toteuttamissuunni-
telma seka toteuttamisesta ja seurannasta vastaavat tahot

e opiskelijan tilanteen selvittdmisen ja seurannan aikana toteutetut toimenpiteet, esi-
merkiksi tehdyt |aaketieteelliset tai psykologiset tutkimukset tai yhteistyo eri tahojen
kanssa seka aiemmat ja nykyiset tukitoimet, seka niiden tulokset tai vaikutukset
opiskelijan tilanteeseen

e Kkirjauksen paivamaara seka kirjauksentekija ja hanen ammatti- tai virkanimikkeensa

Opiskeluhuoltokertomuksista muodostetaan opiskelijahallinto-ohjelmaan opiskeluhuoltore-
kisteri. Sen yllapitajaksi on maaritelty opetuksen jarjestajan opiskelijahallinto-ohjelman
vastuukayttgja.

Yksilokohtaisessa opiskeluhuoltotyOssa kasiteltava opiskelijakohtainen tieto on salassa
pidettavaa. Tietojen luovutuspyyntd varmistetaan etukateen kirjallisena ja perusteltuna.
Pyynndsta tulee ilmeta opiskelijan tai huoltajan kirjallinen suostumus tai saannos, johon
luovutus perustuu seka riittava tilanteen ja tiedontarpeen kuvaus. Suostumusta pyydetta-
essa opiskelijalle ja huoltajalle kerrotaan selkeasti syyt tiedonsiirtoon.

Luovutettaessa opiskeluhuoltorekisterista tietoa sivulliselle, kirjataan rekisteriin mita tietoja
ja kenelle sivulliselle on annettu, seka milla perusteella tietojen luovutus on tapahtunut.
Tiedon siirrosta tehdaan kirjaukset tilanteesta riippuen potilaskertomukseen, asiakaskerto-
mukseen ja opiskeluhuoltokertomukseen. Yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjestamiseen
ja toteuttamiseen osallistuvilla, kuten asiantuntijaryhman jasenilla, on lupa vaihtaa opiske-
luhuollon jarjestamiseksi valttamatonta tietoa keskenaan salassapidon estamatta. Lisaksi
heilla on salassapidon estamatta oikeus luovuttaa opiskeluhuollosta vastaavalle viran-
omaiselle tiedot, jotka ovat valttamattomia taman jarjestaessa ja toteuttaessa opiskelijan
yksilokohtaista opiskeluhuoltoa.

8.3 Opiskelija-asuntola

Gradia yllapitaa kahta opiskelija-asuntolaa Jyvaskylassa ja Jamsassa. Asuntolat ovat tar-
koitettu ensisijaisesti oppivelvollisille pitkamatkalaisille, Ammattiopisto Gradian ensimmai-
sen vuoden alaikaisille opiskelijoille. Asuntolassa asuminen mahdollistaa opiskelijoille yh-
teisollisyyden ja keskinaisen vuorovaikutuksen kokemisen. Liséksi se edistaa osaltaan
myos heidan hyvinvointiaan. Asuntolaohjaajat tukevat asukkaita arkeen ja opiskeluun liitty-
vissa ongelmissa, tekemalla tiivista yhteisty6ta vanhempien, opettajien, kuraattorien, psy-
kologien ja muiden opiskelijan tarvitsemien tukipalveluiden kanssa. Koulutetut asuntolatu-
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torit perehdyttavat yhdessa asuntolaohjaajien kanssa uusia opiskelijoita asuntolatoimin-
taan ja toimivat vertaistukena asuntolassa asuville nuorille. Tutorit edistavat asumisen viih-
tyisyytta ja turvallisuutta seka aktivoivat asukkaita yhteiseen toimintaan. Asuntolojen yhtey-
dessa on vapaa-ajan tiloja opiskelijoiden yhteiseen vapaa-ajan viettoon.

8.4 Ohjaus ja tuki kurinpitorangaistuksen tai opiskeluoikeuden peruutta-
misen yhteydessa

Tavoitteena tarjota tukea ja ohjausta, jos opiskelijaa uhkaa kurinpitorangaistus tai opiske-
luoikeuden peruuttaminen. Opiskelija ohjataan tapauskohtaisesti opiskeluhuollon palvelui-
den piiriin. Tavoitteena on tukea opiskelijan opiskelumahdollisuuksia my0s rangaistuksen
aikana ja varmistaa opintojen jatkuminen rangaistuksen jalkeen.

O Muut nuorten palvelut

Opiskeluhuoltoon osallistuvien keskinaisen yhteistydn lisaksi tehdaan yhteisty6ta kunnan
seka muiden nuorten parissa tyoskentelevien tahojen kanssa. Tallaisia tahoja ovat
esimerkiksi nuorisopalvelut, seurakunta, lastensuojelu, etsiva nuorisoty0, poliisi ja jarjestot.

9.1 Paihde- ja mielenterveyspalvelut

Oppilashuollon psykiatriset sairaanhoitajat

Oppilashuollon psykiatriset sairaanhoitajat tukevat alle 18-vuotiaita opiskelijoita ja heidan
perheitdan paihteiden kayttdoon ja mielenterveyteen liittyvissa huolissa. Yhteytta voi ottaa
opiskelija itse tai vanhemmat. Aloitteen voi tehda myds opettaja, terveydenhoitaja tai muu
opiskeluhuollon tyontekija.

Depressiohoitajat ja paihdehoitajat
Yli 18-vuotiaat nuoret voivat hakea apua masennus- ja paihdeongelmiin terveysasemilla
tydskentelevilta paihde- ja depressiohoitajilta.

Nuorisopsykiatrian palvelut

Erikoissairaanhoidon nuorisopsykiatrialla tutkitaan ja hoidetaan 13-17-vuotiaita,
tarvittaessa hoito voi jatkua pidempaankin. Nuorisopsykiatrian liikkuva tyoryhma Kolikko ja
nuorisopsykiatrinen kuntoutus tarjoavat palveluita 22 ikavuoteen asti. Yli 18-vuotiaat
ohjataan aikuispsykiatrian palveluihin. Erikoissairaanhoidon psykiatrisiin palveluihin
ohjataan laakarin lahetteella, poikkeuksena tasta on Kolikon konsultaatio ja hoidon tarpeen
arviointi. Kolikkoa voi pyytaa opiskeluhuollon avuksi tilanteissa, joissa on huolta nuoren
mielenterveydesta tai sosiaalisesta toimintakyvysta. Kolikon tydskentely tapahtuu
yhteisty0ssa yhteytta ottaneen tyontekijan kanssa.
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Kriisikeskus Mobile & Mieli ry:n kriisipuhelin

Mobile tarjoaa apua erilaisissa elaman kriiseissa. Yhteytta voi ottaa avuntarvitsija itse tai
kuka tahansa tilanteesta huolestunut. Mobilen kautta saa myos tukea oppilaitosyhteisoa tai
sen jasenia kohdanneessa kriisitilanteessa.

Valtakunnallisesti eri kuntien asukkaat voivat ottaa yhteytta MIELI ry;n valtakunnalliseen
kriisipuhelimeen 24h. Se palvelee kuudella eri kielella.

Nuorisovastaanotto

Nuorisovastaanotto tarjoaa jyvaskylalaisille 13—22-vuotiaille nuorille mielenterveys-, paih-
de- ja psykososiaalisten ongelmien arviointia ja lyhytaikaista hoitoa. Nuori voi ottaa nuori-
sovastaanotolle yhteytta itse tai yhdessa laheisten kanssa tai muiden ammattilaisten oh-
jaamana. Nuorisovastaanotolle ei tarvita lahetetta, palvelu on maksutonta ja
luottamuksellista

9.2 Sosiaalipalvelut

Opintotuki

KELA voi hakemuksesta maksaa opintorahaa yli 17-vuotiaalle opiskelijoille paatoimisiin
opintoihin. Vanhempien tulot vaikuttavat alle 20-vuotiaan kotona asuvan nuoren opintotu-
keen. Asumislisaa voidaan myontaa myos alle 17-vuotiaalle itsenaisesti asuvalle opiskeli-
jalle. Yli 10 km pituiseen, yhdensuuntaiseen koulumatkaan saa KELA:n koulumatkatukea.

Opiskelijoiden toimeentulotuki

Kela voi myontaa opiskelijalle toimeentulotukea esim. kesakuukausiksi samoin perustein
kuin muillekin asiakkaille. Opintolainan valtiontakauksen saaneen opiskelijan edellytetaan
hakevan pankista opintolainaa ensisijaisena toimeentulon lahteena ja hakevan aktiivisesti
kesatyota.

Lastensuojelu

Lastensuojelun sosiaalityossa autetaan alle 18-vuotiasta nuorta ja tuetaan huoltajia nuoren
kasvatuksessa ja huolenpidossa. Jokaisella lukion henkilokuntaan kuuluvalla on velvolli-
suus ottaa yhteytta lastensuojeluun, jos han on tehtavassaan saanut tietaa nuoresta, jonka
hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysta vaarantavat olosuhteet tai oma kayttaytyminen
edellyttaa lastensuojelun tarpeen selvitysta.

Sosiaalipaivystys

Sosiaalipaivystys on kunnan sosiaalitoimen ymparivuorokautinen valittdman avun tarpee-
seen vastaava palvelu. Sosiaalipaivystys jarjestaa kiireelliset sosiaalipalvelut, mm. lasten-
suojelu ja perhekriisitilanteissa seka neuvoo ja ohjaa erilaisissa sosiaalisissa ongelmissa.
Sosiaalipaivystyksen palvelut ovat asiakkaalle maksuttomia.
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9.3 Nuorisotoimi ja ohjaamo

Jyvaskylan kaupungin nuorisopalvelut tarjoavat nuorille ohjattua toimintaa, tietoa ja neu-
vontaa nuorisotiloissa, vaikuttajaryhmissa ja verkkopalveluissa. Liikunta Laturi tarjoaa
13—-19-vuotiaille nuorille maksuttomia ja ohjattuja liikuntavuoroja eri liikuntalajeissa.
Jyvaskylassa toimii Ohjaamo, josta alle 30-vuotiaat saavat maksutonta tukea elamanhal-
lintaan, urasuunnitteluun, oman opiskelualan I0ytamiseen, tyollistymiseen seka
sosiaalisten taitojen ja valmiuksien kehittamiseen. Ohjaamon paivystyksessa voi asioida
ilman ajanvarausta.

Gradian opiskelijat ovat edustettuna Jyvaskylan nuorisovaltuustossa.

9.4 Etsiva nuorisotyo

Gradialla on sovitut yhteistyokaytanteet etsivan nuorisotydn kanssa ja oppilaitoksella on
nimetyt etsivan nuorisotydon yhteyshenkilot koulutusaloittain. Yhteistyota toteutetaan nuori-
solain mukaisesti. Koulutuksen jarjestajan on luovutettava tiedot nuoresta, joka keskeyttaa
opinnot ammatillisessa koulutuksessa tai lukiokoulutuksessa. Etsiva nuorisoty6 vastaanot-
taa nuorisolain mukaisesti tulleet eroilmoitukset. Koulutuksen jarjestaja voi jattaa tiedot
nuoresta luovuttamatta, jos se arvioi, ettei nuori ole etsivan nuorisotyon tuen tarpeessa.
Etsiva nuorisoty0 voi osallistua tarpeen mukaan opiskelijan huolikeskusteluun. Asiakkuu-
den voi siirtaa etsivaan nuorisotyohon saattaen vaihtaen ja etsiva nuorisotyo voi osallistua
nuoren eropalaveriin.

9.5 Poliisi

Gradia tekee yhteistyota Sisa-Suomen poliisilaitoksen kanssa. Sisa-Suomen poliisilaitok-
sessa toimintaa koordinoi ja toteuttaa ennalta estavan toiminnan yksikko ja poliisilaitok-
seen nimetty ennalta estavan toiminnan verkosto. Toiminnan paapaino on turvallisuuden
parantaminen ennalta suunnitelluilla, oppilaitoksen turvallisuussuunnitelmaan kirjatuilla toi-
milla. Poliisilta saa asiantuntija-apua poliisin toimialaan liittyvissa asioissa: huolta aiheutta-
vat henkilot, huumeet ja muut paihteet, liikenneturvallisuus ja turvallisuussuunnittelu. Po-
liisi vierailee oppilaitoksen tapahtumissa ja koulutustilaisuuksissa erikseen sovittuina ajan-
kohtina. Tarvittaessa poliisiviranomainen osallistuu oppilaitoskohtaiseen monialaiseen
opiskeluhuoltoryhmaan seka toimipisteiden hyvinvointiryhmiin alansa asiantuntijana.

9.6 Seurakunta

Gradialla ja Jyvaskylan seurakunnalla on allekirjoitettu yhteistydsopimus, jossa on maari-
telty yhteistyon periaatteista, velvoitteista ja sisallosta. Gradia Jyvaskylalle on nimetty oma
oppilaitospappi, joka on mukana opiskelijainfoissa, hyvinvointiverkostoissa ja -ryhmissa,
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tapahtumissa ja yhteisissa tilaisuuksissa. Han toimii asiantuntijana uskontojen ja kulttuu-
rien tuntemusta vaativissa tehtavissa. Lisaksi pappi osallistuu henkisen ensiavun ja jalki-
hoidon antamiseen kriisitilanteissa seka hanen kanssaan voi kayda luottamuksellisia kes-
kusteluja. Gradia-lukioille on nimetty oma oppilaitosdiakoni, joka on mukana lukioiden hy-
vinvointiverkostoissa ja -ryhmissa, tapahtumissa ja yhteisissa tilaisuuksissa kuten yhteiso
kahvituksissa. Hanen kanssaan voi kayda luottamuksellisia keskusteluja. Oppilaitospappi
ja -diakoni toimivat osana yhteisollista opiskelijahuoltoa. Gradia Jyvaskylalla ja lukioilla on
yhteisty6ta myds seurakunnan muiden tydntekijoiden (erityisnuorisoty®) kanssa.

9.7 Kolmannen sektorin palvelut

Kolmas sektori kattaa laajan toimijaverkoston, joista opiskelijoille tarjoaa palveluja mm.
Monikulttuurisuuskeskus Gloria seka monet jarjestot ja yhdistykset, kuten Veturitallit ja
Riemu Finland.

Sekasin-chat on valtakunnallinen, laajasti avoinna oleva keskustelupalvelu, joka tukee
mielen hyvinvointia ja mielenterveyden ongelmista selviamista. Chat luo toivoa jokaiselle
nuorelle ja auttaa ratkomaan mielta painavia ongelmia.

1 O Omavalvonta

Gradian opiskeluhuollon ohjausryhma seka toimipisteiden yhteisdlliset opiskelijahuoltoryh-
mat vastaavat opiskelijahuollon kehittamisesta ja arvioinnista. Gradian opiskeluhuollon oh-
jausryhma vastaa suunnitelmien toteuttamisesta ja jalkauttamisesta. Opiskelijahuollon
saatavuutta, riittdvyytta ja sisaltoja arvioidaan saannodllisesti opetus-, sosiaali- ja terveystoi-
men kanssa.
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Opiskeluhuollon omavalvonnan kokonaisuus

Hyvinvoinnin edistamisen laatuarviointi
hyvinvoivan oppimisympariston tarkistuslistaa kayttaen
4 vuoden valein

- A
o e ~

TEA-viisari kysely Kouluterveyskysely

2 vuoden vilein <:> 2 vuoden vilein

(parilliset vuodet) (parittomat vuodet)
L \_ Y.
( s

Opiskeluhueltoryhmien Opiskelijakyselyjen

itsearviointi lukuvuosittain <::> Iiullu-tnlu- '.m.m;?}
opiskeluhuollon tarkistuslista HIGSEER arviomt
fop ] opiskeluhuollon nakokulmasta

- .

Tilastojen ja rekisterien seuranta & kehityskeskustelut

tydajonseurannat, palvelujen kiyted, palvelujen ajalliset toteutumat, sopimusten
toteutumisen seuranta

o

Opiskelijahuollon arviointi toteutetaan osana opiskelijapalautetta Gradian laatujarjestelman
mukaisesti. Laatuprosessien mukaan seurataan keskeyttamisastetta, eronneita ja tutkinto-
jen lapaisyastetta. Opiskelijoiden palauteet (ammatillisen koulutuksen Amis-palautteet ja
lukiokoulutuksen opiskelijapalautteet) kasitellaan oppilaitoksissa ja aloilla.

Vuosittain opiskelijahuollon tavoitteiden toteutumista arvioidaan tilinpaatoksen yhteydessa
toiminnallisten tavoitteiden toteuman arvioinnin yhteydessa toimintakertomuksessa ja
yhteisvastuuraportissa.

Gradian opiskeluhuollon ohjausryhma ja toimipistekohtaiset yhteisélliset opiskeluhuoltoryh-
mat tekevat toiminnan arvioinnin omavalvonnan tarkastuslista mukaisesti.

11 Opiskeluhuollon kehittaminen

Opiskeluhuoltoa kehitetdan opiskelijoille tehtyjen kyselyjen mm. kouluterveyskyselyn
tulosten pohjalta, kahden vuoden valein. Lisaksi opiskelijatietojarjestelmasta saadaan
ajan tasalla olevaa tilastotietoa ja luotettavia tunnuslukuja opiskeluhuollon kehittamisen
ja toteuttamisen tueksi.
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12 Liitteet

Liite 1. Opiskelijoiden paihteidenkayton ehkaisysuunnitelma
Liite 2. Ammatillisen koulutuksen SORA-lain mukainen maarays huumausainetestaukseen
Liite 3. Suunnitelma opiskelijan suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta

Liite 4. Kriisisuunnitelma (sisaltaa toimintaohjeen opiskelijoita ja henkilostéa koskeviin
kriisi-, vakivalta- ja onnettomuustilanteisiin)

Liite 5. Gradian ammatillisen koulutuksen Huoliprosessi
Liite 6. Gradian lukiokoulutuksen Toivoprosessi
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Kuvio: Kiusaamistilanteiden kasittelyn prosessikaavio

Kiusaamistilanteen kasittelyn prosessikaavio

1. vaihe 2. vaihe 3. vaihe
, , % 7 N
Kiusaaminen alkaa Tilanne ei ratkea, 4 Tilanne ei ratkea,
Opiskellja kokee tulleensa kiusatuks| [a kiusaaminen jatkuu kiusaaminen jatkuu edelleen
ottaa asian puheeksi tai kiusaamista 2 S , N i :
havaitaan. Alaikaisen vanhempiin yhteys. Tilar:tnejlattkauu tai tilanne vaatii vilitonta Ei . II:(r;gn . tajal t:t ; jatkuu.
Vakavissa tilanteissa yhteys myos poliisiin. \puu i J ki:::a:“n;f]a atyll(uz Pahtunest jos
iy - il
' . N i
P ~N Puheeksiotto -
uheeksiotto tet o pubeaksi ast ist o
) ) o asia.p Sanktiot ja seuraamukset
Tilanteeseen puututaan vilittdmasta ja kanssa erikseen. Otetaan yhteytts Rehtori tekea niiitikseisanktiolsta lai
i keskustell asiar ist sovittelutoimistoon asian selvittdmisen seuraamukslsra selvityksen ja !
Keskustel tydpari \_ tueksi. ) it 4 s ——
Kes} i 1 puolt \ pohj )
kanssa, ensin erikseen ja sitten yhdessa. ‘ ‘
4 ;
‘ Sovittelu , N\
Ulkopuolinen sovittelija sovittelee Jalkihuolto
Keskustelu asian osapuolten kanssa. Seuranta; tilanteen tsekkaus 2 viikon paist:
Kiusaajalle kerrotaan kurinpidollisista Tavataan ki ja kiusaaja, jutellaan heidén
Kirjataan ylés mité ollaan keskusteltu ja toimista, jos ki : jatkuu kanssaan erikseen.
yhteisesti sovittu. Kiusattua kehotetaan \_ : Osapuolille tarjotaan opiskeluhuollon
kirjaamaan tapahtuneet yl6s, jos tukipalveluita.
kiusaaminen vield jatkuu. Kdydaan lapi ‘ MLL:n jalkihuollonryhma.
mité tapahtuu, jos kit inen jatkuu. /

Jalkihuolto

Seuranta; tilanteen tsekkaus 2 viikon
paasta. Tavataan kiusattu ja kiusaaja,

A 4

Jalkihuolto
Seuranta; tilanteen tsekkaus 2 viikon p
Tavataan ki ja ki ja, jutell
heidén kanssaan erikseen.

Sovittelu voidaan ottaa

| heidan § erikseen. =
Osapuolille tarjotaan opiskeluhuollon mmesu muka_an
tukipalveluita. missd kohtaa vain.

MLL:n jélkihuollonryhma.
Osapuolille tarjotaan opiskeluhuollon
tukipalveluita.

\ J N 7 A
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Kuvio: opiskelijoiden paihteidenkayton ehkaisy

Huoli paihteiden kaytosta

Huoli opiskelijan paihteiden kaytosta
e Opettaja/muu henkilosto keskustelee opiskelijan kanssa ja kartoittaa tilanteen.
e Tarvittaessa ko. henkil6 tekee lastensuojeluilmoituksen.
¢ Aloitetaan huoliprosessi (ks. Opiskeluhuoltosuunnitelma, liite nro 5).

Hoitoonohjausprosessi kaynnistyy
¢ Huolesta ilmoitetaan terveydenhoitajalle.
e Opiskelija ohjataan terveydenhoitajalle.
o Aloitetaan tyoskentely opiskelijan ja alaikdisen opiskelijan huoltajan kanssa.
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Jatkotyoskentely oppilaitoksessa
o Opiskelukuntoisuuden arvioiminen ja seuranta, sovittujen yhteistyétahojen ja
opiskelijan kanssa.
e Tarvittaessa opiskelun tukemiseksi kootaan monialainen yksilékohtainen
asiantuntijaryhma.
\ e Paihdeongelman jatkuessa oppilaitoksen johto paattaa jatkotoimenpiteista. /
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OPISKELUHUOLTOSUUNNITELMA

Kuvio: Toimintaohje opiskelijoita ja henkilostoa koskeviin kriisi-, vakivalta- ja onnet-

tomuustilanteisiin

Kriisin luonne:

Ei vaadi valittémia pelastustoimia

v

Tiedon vastaanottaja selvittda

- mitd on tapahtunut, missa ja milloin

- kuka tai ketka ovat uhrit

- tiedonantajan henkiléllisyys ja puhelinnumero

- mika on tilanne nyt

- onko jokin taho ryhtynyt jo toimiin

- ilmoittaa tapahtuneesta rehtorille, yksikdnjohtajalle, koulu-
tuspaallikdlle ja tarvittaessa kuntayhtyman turvallisuuspaalli-
kolle.

Rehtori

- paavastuu kriisity6ssa

- vastaa kriisiviestinnasta

- toimii kuntayhtyman turvallisuusjohtoryhmassa

- kutsuu tarvittaessa tulosalueen johtoryhman koolle johta-
maan toimintaa

- voi osoittaa henkildn, joka jarjestaa tuki- ja jatkotoimet, ja
joka voi kayttaa kriisiasiantuntijoita

- ilmoittaa tarvittaessa turvallisuuspaallikolle

- ilmoittaa tarvittaessa pelastusviranomaisille

Yksikdnjohtaja tai lukion re;tori

- vastaa tiedottamisesta ja ohjeiden toimeenpanosta omassa
yksikdssaan

- vastaa opiskeluhuollon toimijoille tiedottamisesta

Koulutuspaallikko tai lukion rehtori
- vastaa tiedottamisesta ja ohjeiden toimeenpanosta omalle
henkildstolleen seka opiskelijoille

N
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Kriisin luonne:

Vaatii valittdmia pelastustoimia
Toiminta pelastussuunnitelman
ohjeiden mukaisesti

}

Tiedon vastaanottaja

- pelasta vaarassa olijat

- varoita muita

- halyta 112

- soita Secapp-halytysnumeroon,
joka kaynnistaa pelastussuunnitel-
man mukaisen toiminnan

|

Poliisi, pelastuslaitos

- Toiminnan ylin johto

vakavissa onnettomuuksissa

- limoittaa kuolemantapauksissa

lahiomaisille

- Johtaa tiedottamista, vastaa vi-

rallisesta tiedottamisesta Gradian
ulkopuolelle

Kuntayhtyman t}rvallisuusjohto-
ryhma

Kokoontuu erityisen vakavissa ti-
lanteissa johtamaan toimintaa ja
viestintda yhdessa viranomaisen
kanssa.




