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Lukijalle ja kayttijalle

Suunnitelma opiskelijan suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta kuuluu
oppilas- ja opiskeluhuoltolain 13 §:n mukaan osaksi opiskeluhuoltosuunnitelmaa.
Gradiassa tama suunnitelma on opiskeluhuoltosuunnitelman liitteena.
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1. Mita tarkoitetaan vakivallalla, kiusaamisella ja hairinnalla

1.1 Vakivalta

Tarkoituksellinen itseen, toiseen henkiloon, ryhmaan tai yhteis6on kohdistettu fyysisen voi-
man tai vallan kaytto, uhkailu tai niiden toteutus. Vakivalta voi olla myos henkista vakival-
taa tai seksuaalista vakivaltaa tai ahdistelua.

1.2 Kiusaaminen

Systemaattinen, tahallinen ja toistuva samaan henkilédn tai ryhmaan kohdistuvaa sanalli-
nen tai fyysinen kielteinen toiminta. Kiusaaminen on hetkellista, toistuvaa tai pitkaan jatku-
vaa ja alistavaa ruumiillista tai henkista vakivaltaa. Kiusaaminen voi olla fyysista tai psyyk-
kista ja se voi tapahtua my0s sosiaalisen median kautta. Kiusaamiseen liittyy yleensa voi-
masuhteiden epatasapaino: kiusattu on jollain tavalla puolustuskyvyton kiusaajaan nah-
den.

1.3 Hairinta

Epaasiallinen kohtelu, josta voi olla vaaraa tai haittaa turvallisuudelle tai terveydelle.
Useimmiten jarjestelmallista ja jatkuvaa toista alistavaa toimintaa tai kayttaytymista, joka
kohdistuu toisen persoonaan tai yksityiselamaan kuten ominaisuuksiin, luonteenpiirteisiin,
sukupuoleen, ulkomuotoon, harrastuksiin tai perhesuhteisiin.

1.4 Seksuaalinen hairinta

Seksuaalisella hairinnalla tarkoitetaan sanallista, sanatonta tai fyysista, luonteeltaan
seksuaalista ei-toivottua kaytosta. Seksuaalinen hairinta loukkaa henkilon fyysista tai
psyykkista koskemattomuutta luomalla uhkaava, vihamielinen, halventava, noyryyttava
tai ahdistava ilmapiiri. Hairinnalle tyypillistéa on sen toistuvuus, mutta se voi olla myos
yksittainen teko.

Seksuaalinen hairinta voi ilmeta ainakin seuraavin tavoin:

o seksuaalisesti vihjailevat eleet tai iimeet

e epaasialliset seksuaaliset puheet, kaksimieliset vitsit seka vartaloa, pukeutumista
tai yksityiselamaa koskevat huomautukset tai kysymykset

e epaasialliset seksuaaliset sisallot eri sosiaalisen median kanavissa, WhatsApp-,
Yodel, Snapchat- yms. viestit, tekstiviestit, sahkopostit, puhelinsoitot

o fyysinen koskettelu ja lahentely

e sukupuoliyhteytta tai muuta sukupuolista kanssakaymista koskevat ehdotukset tai
vaatimukset

o seksuaalirikos kuten raiskaus, sen yritys tai seksuaalinen ahdistelu.
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2. Ehkaiseminen

Kiusaamista, vakivaltaa ja hairintaa ehkaistaan opiskelijoiden hyvinvointia lisaamalla.
Opiskelijoiden hyvinvointia edistetdan laadukkaalla opetuksella, viihtyisilla oppimisymparis-
toilla, ohjatulla vapaa-ajan toiminnalla, opiskelijoiden osallisuudella seka opettelemalla hy-
vaksymaan erilaisuutta ja kannustamalla yksildllisyyteen.

Niveltietovaiheen tiedonsiirrossa ja ohjauskeskusteluissa, jossa voidaan kartoittaa henkilo-
kohtaisen ohjauksen tarve, josta voi nousta esiin aikaisemmin tapahtunut kiusaaminen tai
hairinta.

Opintojen alkuvaiheessa on tarkeaa:

e Ryhmayttaa opiskelijoita ja sita kautta kehittda ryhman ilmapiiria positiivisemmaksi
- Opettaja voi kayttaa ryhmaytymisen apuna opiskeluhuollon henkilokuntaa

e Kiinnittdd huomiota aiemmissa opinnoissa mahdollisesti esiintyneeseen kiusaami-
seen ja tarjota tukea kiusaamisesta aiheutuneisiin seurauksiin.

¢ Ryhmanohjaaja kay opiskelijoiden kanssa lapi koulun jarjestyssaannot seka esitel-
l&an suunnitelma opiskelijan suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta.

e Puuttua, jos ryhmassa tapahtuu kiusaamista tai hairintaa.

Aiheesta keskustellaan ryhman kanssa, tehdaan selvaksi, etta opiskelijalla on aina oikeus
saada apua tullessaan kiusatuksi tai hairityksi tai kohdatessaan vakivaltaa. Asioista avoi-
mesti puhuminen auttaa kiusaamisen kasittelya.

3. Puuttuminen, ilmoittaminen

Opettajan tai rehtorin tulee ilmoittaa tietoonsa tulleesta oppimisymparistossa tai koulumat-
kalla tapahtuneesta hairinnasta, kiusaamisesta, syrjinnasta tai vakivallasta niista epaillyn
ja niiden kohteena olevan opiskelijan huoltajalle tai muulle lailliselle edustajalle.

Tilanteeseen puututaan, jos:
¢ henkilo kokee tulleensa kiusatuksi tai hairityksi
e joku muu (opiskelukaveri, kotivaki, opettaja) kokee jotakuta kiusattavan
e huomataan, etta ilkivalta kohdistuu toistuvasti samaan henkiloon
e luokan ilmapiiri tai kaytds toisia kohtaan on epakunnioittavaa.

Opiskelija, opettaja, kotivaki tai joku muu valittaa tiedon asiasta ryhmanohjaajalle, joka sel-
vittaa asiaa seka vie tiedon eteenpain koulutuspaallikolle/rehtorille. Tukea tarvitseva opis-
kelija ohjataan opiskeluhuoltopalveluihin.
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Gradian koko henkiloston tulee rohkaista opiskelijoita ilmoittamaan havaitsemastaan tai
kohtaamastaan seksuaalisesta hairinnasta. Myds Gradian tekemista kyselyista ja opiskeli-
japalautteista esiin nousseet nimettdmat ilmoitukset, koskien seksuaalista hairintaa selvite-
taan.

Opiskelijoille on Gradiassa otettu kayttdon opiskelijoille suunnattu sahkdinen ilmoituska-
nava, jolla opiskelija voi nimettdmana tehda hairinta- tai kiusaamisilmoituksen. limoituska-
navan teknisena alustana kaytetaan whistleblowing-palvelua.

Tarkein ja toivotuin tapa on edelleen opiskelijan suora ilmoittaminen — puheeksi ottaminen
epaasiallisesta kaytoksesta Gradian henkilokuntaan kuuluvan kanssa.

lImoituskanava l6ytyy Mun Gradiasta. Lisaksi on kaytdssa painomateriaalia, joissa 16ytyy
QR-koodi, jonka kautta opiskelija paasee tekemaan ilmoituksen.

lImoituskanavalla tehty yhteydenotto kasitelldan aina luottamuksellisesti ja ilmoituksen
opiskelija voi tehda nimettdmana. Lahettamisen yhteydessa ilmoitus saa tunnisteen, joka
ilmoittajan on hyva ottaa talteen. limoittaja voi kdyda saadulla tunnisteella katsomassa il-
moituksen tilaa. limoituksen tekija saa ilmoituksen tehtyaan “limoituksesi on vastaan-
otettu”-tyyppisen viestin.

Kasittelyryhma ottaa ilmoituksen kasittelyyn. limoituksen kasittelyryhma on huolella vali-
koitu, koulutettu ja jarjestelman tietosuoja huomioiden roolitettu whistleblowing-alustalle.
lImoituskanavan kaytto on talla hetkella sidottu Gradian lukuvuoden tyoajalle. Toistaiseksi
ilmoituskanavan palvelua ei ole saatavilla loma-aikoina.

4. Kiusaamisen, hairinta- ja vakivaltatilanteiden kasittely Gradiassa

Kiusaamisen, hairinnan tai vakivallan tullessa esiin ryhnmanohjaaja keskustelee asianosas-
ten kanssa erikseen ja arvioi tilanteen. Ryhmanohjaaja saa tarvittaessa apua tilanteen ka-
sittelyyn opiskeluhuollon toimijoilta tai koulutuspaallikolta/rehtorilta.

Alla kuvattu prosessikaavio patee niin opiskelijoiden valisiin, opiskelijan ja henkildstéon
kuuluvan valisiin seka henkildston valisiin kiusaamistilateisiin. Henkilostdon valisissa tilan-
teissa prosessin eteenpain viemisesta vastaa esihenkilo.

4.1 Kiusaamis- ja hairintatilanteen kasittely

Kiusaamis- tai hairintatilanteen jalkeen, kun molempia osapuolia on kuultu ja tilanne arvi-
oitu,

e jarjestetdan mahdollisuuksien mukaan yhteistapaaminen osapuolten kesken asian
sopimiseksi ja alaikaisen opiskelijan kohdalla otetaan yhteytta huoltajaan. Tapaami-
sessa laaditaan sopimus, josta tulee ilmeta mita jatkosta on sovittu osapuolten kes-
ken, kuinka sopimusta seurataan ja mita siita seuraa, jos sopimusta ei noudateta.

e sopimus tehdaan kirjallisesti ja toimitetaan tiedoksi huoltajille
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tilanteesta informoidaan tarvittaessa kuraattoria ja vakavissa tapauksessa oppilai-

tilannetta seurataan (kts. prosessikaavio)
tilannetta kasitelladn myos tarvittaessa ja osallisten suostumuksella koko ryhman

kanssa, jos ryhma ollut osallisena tapahtuneeseen

Molempien osapuolien tueksi kootaan tarvittaessa yksilokohtainen monialainen asi-

antuntijaryhma.
Kiusaamistilanteet voivat vaatia rikosilmoituksen tekemisen

Kiusaamistilanteen kasittelyn prosessikaavio

1. vaihe

-

=

Kiusaaminen alkaa

Opiskelija kokee tulleensa kiusatuksi ja
ottaa asian puheeksi tai kiusaamista
havaitaan. Alaikdisen vanhempiin yhteys.
Vakavissa tilanteissa yhteys myos poliisiin.

Puheeksiotto

Tilanteeseen puututaan valittoméasta ja
asiasta keskustellaan asianosaisten
kanssa. Keskusteluun otetaan tyopari
mukaan. Keskustellaan asiasta osapuolten
kanssa, ensin erikseen ja sitten yhdessa.

o

-

—

~—

Ryhmanohjaaja dokumentoi keskustelut ja toimenpiteet

3. vaihe

2. vaihe

Keskustelu
Kirjataan ylos mité ollaan keskusteltu ja
yhteisesti sovittu. Kiusattua kehotetaan

kirjaamaan tapahtuneet ylds, jos
kiusaaminen viela jatkuu. Kaydaan lapi

mité tapahtuu, jos kiusaaminen jatkuu.

=
=

Jalkihuolto
Seuranta; tilanteen tsekkaus 2 viikon paasta.
Tavataan kiusattu ja kiusaaja, jutellaan

heidan kanssaan erikseen.
Osapuolille tarjotaan opiskeluhuollon

tukipalveluita, esim. MLL:n jalkihuoltoryhma

~
Tilanne ei ratkea, Tilanne ei ratkea,
kiusaaminen jatkuu kiusaaminen jatkuu edelleen
Tilanne jatkuu tai tilanne vaatii valitonta Epaasiallinen kohtelu ja kiusaaminen jatkuu,
\puuttumista. ) Kiusattu kirjaa ylos tapahtuneet jos
kiusaaminen jatkuu.
J
Puheeksiotto | Q N
rowa i h, kei i it { . .
© asiaf el | Sanktiot ja seuraamukset
kanssa erikseen. Otetaan yhteytta f Rehtori tek Aok Ktioista i
sovittelutoimistoon asian selvittamisen { SILON LEKEe PAsioxsen sankiiolsiaa
tueksi. | seuraamuksista, selvityksen ja
o 7 { kuulemistilaisuuden muistion pohjalta )
& ¥
7 [
Sovittelu |
Ulkopuolinen sovittelija sovittelee n Jalkihuolto
asian osapuolten kanssa. Seuranta; tilanteen tsekkaus 2 viikon pazsta,
Kiusaajalle kerrotaan kurinpidollisista Tavataan kiusattu ja kiusaaja, jutellaan heidan
toimista, jos kiusaaminen jatkuu. kanssaan erikseen.
N\ Osapuolille tarjotaan opiskeluhuolion
tukipalveluita, esim. MLL:n jalkihuollonryhma

Jalkihuolto
Seuranta; tilanteen tsekkaus 2 viikon paasta
Tavataan kiusattu ja kiusaaja, jutellaan

heidén kanssaan erikseen.
Osapuolille tarjotaan opiskeluhuollon

tukipalveluita, esim. MLL:n
jélkihuollonryhma.

Sovittelu voidaan ottaa
tarvittaessa mukaan

missé kohtaa vain.

4.1.1 Sovittelu

Sovittelu tarjoaa vapaaehtoisen, maksuttoman, puolueettoman ja luottamuksellisen mah-
dollisuuden riitojen ja rikosten osapuolille kohdata toisensa ja kasitella tapahtuman aiheut-
tamia haittoja. Sovitteleminen puhdistaa ilmaa, helpottaa osapuolten kohtaamista jatkossa

seka ennaltaehkaisee uusia konflikteja
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Sovitella voidaan:
e Kkiusaamista
ilkivaltaa
rikoksia
riitoja
vahinkoja
naapuririitoja
seka erilaisia konflikteja, joissa on vahintaan kaksi osapuolta.

Sovittelussa ei syyllisteta ketaan, eika sovittelu ole oikeusistunto. Osapuolet voivat koh-
data toisensa, puhua tapahtuneesta ja maaritella itse hyvan lopputuloksen asiassaan.
Sovittelussa voidaan sopia vahingonkorvauksista. Toiminta perustuu lakiin rikos- ja riita-
asioista. Sovittelutoimiston ammattihenkilosto ja vapaaehtoiset sovittelijat tarjoavat turvalli-
sen ympariston asian selvittamiseen.

4.2 Vakivaltatilanteen kasittely

Kun molempia osapuolia on kuultu ja tilanne arvioitu

e annetaan tarvittava ensiapu

« vakavissa tapahtumissa otetaan yhteys rehtoriin

o tarvittaessa virkavalta paikalle

« alaikaisen huoltajalle ilmoitetaan tapahtuneesta

« huolehditaan jalkihoidosta, ohjataan opiskelija keskustelemaan kuraattorin,
opiskeluterveydenhoitajan, tai psykologin kanssa

o tilanteesta tehdaan Lahelta piti -ilmoitus

« osapuolille voi tarjota mahdollisuutta tilanteen sovitteluun Sovittelutoimiston kanssa
(asiaa voi sovitella, vaikka siita tekisi myos rikosilmoituksen)

Rikoslain 21 luvun, 5 § mukaan, joka tekee toiselle ruumiillista vakivaltaa taikka tallaista
vakivaltaa tekematta vahingoittaa toisen terveytta, aiheuttaa toiselle kipua tai saattaa toi-
sen tiedottomaan tai muuhun vastaavaan tilaan, on tuomittava pahoinpitelysta sakkoon tai
vankeuteen enintaan kahdeksi vuodeksi. Yritys on rangaistava.

Rikoslain 21 luvun, 6 § mukaan kyseessa on torkea pahoinpitely jos:
1) aiheutetaan toiselle vaikea ruumiinvamma, vakava sairaus tai hengenvaarallinen

tila,

2) rikos tehdaan erityisen raa’alla tai julmalla tavalla tai

3) kaytetaan ampuma- tai terdasetta taikka muuta niihin rinnastettavaa hengenvaaral-
lista valinetta ja rikos on myos kokonaisuutena arvostellen torkea, rikoksentekija on
tuomittava torkeasta pahoinpitelysta vankeuteen vahintaan yhdeksi ja enintaan
kymmeneksi vuodeksi. Yritys on rangaistava.
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4.3 Seksuaalisen hairinta- tai vakivaltatilanteen tai ahdistelun kasittely

Jokainen seksuaalista hairintaa havainnut tai siita tiedon saanut oppilaitoksen henkilos-
toon kuuluva huolehtii siita, etta asiaa lahdetaan selvittamaan viipymatta.
Seksuaalisen vakivallan tai ahdistelun kohtaaminen on vakava asia, jonka vaikutukset voi-
vat olla kauaskantoisia. Tilanteen selvittdminen vaatii aikaa ja usein myds ulkopuolista
apua.
o tilanteesta keskustellaan henkilon kanssa
¢ tilanteessa selvitetaan, ettad puhuuko henkild asiasta ensimmaista kertaa
¢ yhdessa henkilon kanssa otetaan yhteytta kuraattoriin tai opiskelu-/ tyoterveyshuol-
toon
e yhdessa henkilon kanssa otetaan yhteytta sopivaan auttajatahoon ja ohjataan jatka-
maan hoitoa muun hoitavan/ohjaavan tahon kanssa, missa asiaa on kasitelty aiem-
min
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Havaittaessa seksuaalista ahdistelua:
e keskustellaan ensin ahdistellun kanssa
e arvioidaan tilanne ja sovitaan jatkotoimenpiteista yhdessa ahdistellun kanssa
e alaikaisen osalta tehdaan lastensuojeluilmoitus seka rikosilmoitus
e tarvittaessa sovitaan tarkoituksenmukaisesta jatkohoidosta.
e keskustelu ahdistelijan kanssa, jossa kaydaan lapi tapahtunut seka seuraamukset
hanen osaltaan.

Toiminta vakavissa seksuaalivakivaltatilanteissa:
e opiskelija saatetaan valittomasti laakarin/terveydenhoitajan luokse
e alaikaisen osalta tehdaan lastensuojeluilmoitus seka rikosilmoitus
e taysi-ikaista ohjataan tekemaan rikosilmoitus
e huolehditaan jalkihoidosta

Opetustoimen ja sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstolla on velvollisuus tehda salassa-
pitosaanndsten estamatta ilmoitus poliisille, kun heilla on tehtavassaan tietoon tulleiden
seikkojen perusteella syyta epailla, etta lapseen on kohdistettu:
e Rikoslain (39/1889) 20 luvussa seksuaalirikoksena rangaistavaksi saadetty teko.
e Sellainen rikoslain 21 luvussa henkeen ja terveyteen kohdistuvana rikoksena ran-
gaistavaksi saadetty teko, josta saadetty enimmaisrangaistus on vahintaan kaksi
vuotta vankeutta.

Rikoslain 20 luvussa seksuaalirikoksena rangaistavaksi saadettyja tekoja ovat muun mu-
assa raiskaus, pakottaminen seksuaaliseen tekoon, seksuaalinen hyvaksikayttd, seksuaa-
linen ahdistelu, lapsen seksuaalinen hyvaksikayttd, seksuaalipalvelujen ostaminen nuo-
relta ja lapsen houkutteleminen seksuaalisiin tarkoituksiin. Sen lisdksi seksuaalinen hai-
rintd voi olla kunnianloukkausrikos.

Rikoslain 21 luvussa tarkoitettu ja ilmoitusvelvollisuuden synnyttava henkeen ja terveyteen
kohdistuva rikos on muun muassa pahoinpitely.

Seksuaalinen hairinta on oppilaitoksen henkilostoon kuuluvalle epaasiallista kaytosta, joka
voi johtaa huomautukseen, varoitukseen tai palvelussuhteen paattamiseen.
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5. Yksilollisen tuen tai hoidon jarjestaminen, muut toimenpiteet ja jalki-
seuranta

Opiskelijoille tarjotaan tarvittaessa yksilollista tukea. Yksildllista tukea antavat tilanteen
mukaan esimerkiksi kuraattori, psykologi, opiskeluterveydenhuolto tai monialainen yksilo-
kohtainen asiantuntijarynma. Muita mahdollisia toimenpiteita ovat:

e Kkurinpitorangaistukset

e vahingonkorvaukset

e rikosilmoitukset

¢ lastensuojeluilmoitukset.

Tilanteen akuutin hoitamisen jalkeen jarjestetaan jalkiseuranta. Kokemukset kiusaami-
sesta, vakivallasta tai seksuaalisesta hairinnasta jattavat usein psyykkisia oireita nuoreen
ja sen vuoksi jalkihuolto ja seuranta ovat erityisen tarkeassa roolissa. Aikataulu, tyonjako
ja tapa sovitaan tilannekohtaisesti ryhmanohjaajan ja muiden tapaukseen osallistuneiden
henkildkunnan jasenten kanssa. Jalkiseurannan suunnitelma ja kuittaus seurannasta do-
kumentoidaan. Jalkihuoltoa tarjotaan tilanteen kaikille osapuolille. Esimerkiksi kiusaami-
seen liittyvissa tapauksissa niin kiusatulle kuin kiusaajalle tarjotaan keskusteluapua ja nain
ollen varmistetaan myds pidemmalla aikavalilla tapahtuneen seuranta.

5.1 Kiusaamisen jalkihuolto

Kiusaamiskokemukset tapahtuvat usein jo alakoulussa, viimeistaan ylakoulussa ja naita
kiusaamisen aiheuttamia seurauksia nuori kantaa mukanaan siirryttaessa toiselle asteelle.
Yleensa kiusaaminen on paattynyt, mutta sen aiheuttamat seuraukset vaikeuttavat edel-
leen koulunkayntia. Seuraukset voivat nakya ahdistuksena, masennuksena, koulupoissa-
oloina tai muina epamaaraisina, jopa fyysisina oireina. On tarkeaa tunnistaa nuoren avun
tarve ja tarjota nuorelle tukea kiusaamiskokemuksen kasittelyyn. Kuraattorit, psykologit ja
terveydenhoitajat ovat tdssa kohtaa avainasemassa, mutta myds muu henkildkunta voi
vaikuttaa paljon koulun ilmapiiriin luomiseen, opiskeluturvallisuuteen seka ryhmaytymi-
seen.

Kiusaamisen aiheuttamiin seurauksiin, yksindisyyteen ja syrjaytymiseen on tarjolla tukea
myo6s koulun ulkopuolella. Eri jarjestot ja nuorisotoimijat jarjestavat matalan kynnyksen tu-
kea, joihin opiskelijoita voidaan ohjata.

6. Yhteistyo huoltajien kanssa

Ryhmanohjaaja ottaa alaikaisen kohdalla yhteytta huoltajaan. Taysi-ikaisen kohdalla yh-
teydenotto tapahtuu opiskelijan suostumuksella. Yhteydenottotapana on puhelu tai Wilma-
viesti riippuen tilanteesta. Vakavissa ja pitkaan jatkuneissa tilanteissa huoltaja voi olla mu-
kana asioiden selvittelyissa ja sopimisessa.



@& ZX&[DD m JYVASKYLAN KOULUTUSKUNTAYHTYMA

12 (11)

7. Yhteistyo viranomaisten kanssa

Yhteistyota tehdaan tilanteen mukaan viranomaisten ja muiden tahojen kanssa. Yhteistyo-
tahoja ovat esimerkiksi kuraattori, opiskeluterveydenhoitaja, psykologi, poliisi, lastensuo-
jelu, perheneuvola, nuorisovastaanotto. Tilanteen mukaan ryhmanohjaaja ottaa yhteytta
yksin tai yhdessa muiden opiskeluhuollon toimijoiden kanssa tarvittaviin viranomaisiin.

8. Perehdyttaminen ja tiedottaminen

Henkilostd perehdytetdan opiskeluhuoltosuunnitelmaan ja sen liitteisiin henkildston koulu-
tustilaisuuksissa. Opiskelijoiden perehdyttaminen tapahtuu opintojen alussa esim. ryhman-
ohjaajatunneilla. Huoltajille suunnitelmasta tiedotetaan Wilman kautta.

Suunnitelma julkaistaan intrassa ja Gradian www-sivuilla.

9. Paivittaminen, seuranta ja arviointi

Suunnitelma opiskelijan suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta paivitetaan
samanaikaisesti opiskeluhuoltosuunnitelman kanssa. Opiskeluhuoltoryhmassa suunnitel-
man toimivuutta seurataan ja sita paivitetaan tarpeen mukaan. Suunnitelmaa arvioidaan
vuosittain omavalvonnan kautta.
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